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[A IMAGEW DE UM CONSUWO DE IMAGENS

Do consumldor prudente

Em finais da década de 80, tormois
se evidente que as expectativas :

de uma recuperagdo euférica e
sustentada ndo se iriam concreti-

zar NO Cenario econémlco ‘mundial.

Os consumidores passaram desse
sentimento de decepgéo e frustra-

¢do para a adopgao de: comporta-

mentos de grande prudéncia.,Em

-1995, o-socidlogo francés Robert -
- Rochefort, numa obra de indiscuti- -
vel interesse, "A.sociedade dos’
consumidores’, aneltso‘u detalha-
| damente a nova realidade e prog- -
|- nosticou que se estava a_perfilar
~ no horizonte um-novo tipo de con-

“sumidor, SImuItaneamente mter es-

*sado num agir- que the d4 tranqwh{
zagdo, mas. também 'dotando-se -

de bens e-equipamentos aptos -
para o consumo-individual e para

actividades Iaborals o consumldor,

empreendedor (m.” P
- Vale a pena smtetnzar as: pro—

postas de Robert-Rochefort. Nos.

anos 80 passou-se por uma‘etapa .
de-deflagao, com a prética-de pre-

GOS 1mbat|ve|s no *hard dlscont/as
lojas do maximo desconto, nos { &

tabelecimentos de vestuario, nas
agéncias de wagens 0 consumo'

desacelerou ou reonentou-se por'

exemplo, deu-se uma- renovagao
menos répida de bens-de equipa-

) mento Os anos 90 ‘caracteriza- "

ram-se pela inquietacdo, o consu-
midor procurou seguranga: ‘modos -
de consumo com ponderagédo eco-

logica; .simpatia pelo culto da for- -

‘ma, uma atengdo centrada na pro---
'mogao da.salde, uma. retoma-de *
‘interesse pelos produtos tradicio-

- nais; etc., etc. No final da decada

emergem novas: alteraqoes que -

se -traduzem -pela-descoberta (ain- -

da timida) do sentido de iniciativa e ..
‘da responsabllldade que 0 Novo .
contexto de referéncias ao empre-

go torna obrigatério. Este consu- ™
midor capacitou-se para ser profis-- -
sional das compras (a procurar os .

melhores pregos com 0sS sentidos
despertos para as promogdes...)
para optimizar o seu rendimento e

reivindicando mais servigos incor--
porados. E um quadro de actuagao

‘quando o consumo esta numa

prolongada transi¢do: o consumi-

dor & imprevisivel, infiel, saltita de
‘estabelecimento em' estabeleci- -
mento perturbando os proﬁssno-

nais do."marketing". :
Cresce a nqueza que se torna
_mais desigual, pois aprofundam-se

-as dlferen(;as de:um grupo social
" para outro, Numa' socredade indus-
trializada, o consumo responde a
uma ‘necessidade funcional alarga-~ o
da (desde a allmentagao aos laze-
res),mas responde |gualmente a
uma, Ioglca imaterial o produto ou’
o servigo 'deve inscreverse no .
mag:néno do constimidor). Por.ve-
ze$, o imaterial de Um produto e of -
imaginario. dos consumldores es-{_
ta0 desfasados o que explica os
- iNsUcessos. comerciais. ‘Oimagina- -
“rio dos anos 90 movese avoltade.
quatro ldelas fortes a terra natal

(as ongens o) local confrontado

- com-o mund:al a globahzac;ao a-
famlha (dal um consumo, de dedl-i}-_.._' _
-.cagao’ famlhar) a. saude (nunca se ke
procurou prevenir a’ doenga como .

hole) a sohdarledade (acelta-sea_'-'_

que: uma parte do'qué se: paga va
para acgdes humanlténas) :

_Em.que contexto. aparece o'j'
consumldor-empreendedor? A so-;

ciedade que'se. desenha-& uma .

-sociedade pos—salanal ‘No- futuro,
acabou—se 0 empredo para: ‘toda a -

vnda na mesma empresa assistire--

'mos a novas formacoesie requallf|~

.cagbes. Mudaremos’ de estatuto

“ou comb:naremos dlferentes esta-
tutos (desde 0 mdepenuente a

“meio, tempo ao teletrabatho-em -

casa e no escntono) Os contratos
-de- trabalho ndo voItar/ES

a0 a 1nc:d|r_ -

sobre Uma parte.do nosso ‘tempo_
“mas sobre tarefas, resultados. ‘A"

- esfera do trabalho e a esfera prive
da.tém tendéncia par :
netrar. Ha utensilios .do ‘trabalho

. gque se tornam em utensilios ‘do .
- privado, € vice-versa (basta’ pensar |
-ho telemovel ou no computador .

“ou no. fax).-Nos anos '80-90 o con-.

- SUMo’ segmenta-se 0 COﬂSUmIdOF

e um. mduvuduo dlferenmado de to- -

interpe- .

or-empreendedor

dos os outros e 0. marketsng va

loriza e explora estas diferen¢as.

No flm desta década o indiv IdUg,
torna-se numa pescoa a‘qﬁﬁﬂ o
marketlng dIZ "Voce e unlco 0
“seu pro;ecto e o sgu mgdo de vida
interegsa-nos”. Ea /mergencua de
um consumo a;nedlda que se

‘concretiza:pele/ aparemmento de-

novoc@rodpfos servigos | bancar-

.~ 0s "a medida’ mas também- calga-

Ldoie fyestuarie./a- medida” gragas
‘a0S progressos da electromca '

- C nsumndor—empreendedor
eport:vem agora descrever m|~

formado, responsavel e solldéno
(2). Ha sérios motivos para que dex -
d|quemos mais atengao a este' li
vro em proximas incurses. Dora- -
vante, a autonomla individual pre-

valecer&: O imaginério do consu-

mldor-empreendedor vai construw-‘
se entre a continuidade e em rotu-

“ra com a tranquilizag3o. 'Cbme, se.

No:seu interessantissimo "0
Ro-

fiuciosamente este: novo persona- -
"gem: um consumidor exigente, in-"

)e{erlu atras, 0S NOSSOS. objectosf_“
“de consumo véo responder as'ne- -
cessidades pessoais'e profissio-

‘nais, abarcando a viatura, a habita-

&0, 0s produtos culturais, 05 uten:

- silios de comunlcagao Mesmo

quando o consumidor dispde de "
um emprego protegudo ele partici-
pa neste’ modelo, transfenndo para’

(ajsua vida privada competenmas
adqumdas no trabalho. Uma carac-

- teristica domlnante destes nossos

“objectos’é que eles estao ao servi-

co.da: comunicagéo, da relagao m-i"
terpessoal, envolvendo por vezes -

um grande numero de interlocuto-

res. Pego, pois, a atengdo do leitor
para o S|gnrflcado da socnedadef
. pés-salarial, a emergenma de um
‘mercado multifuncionak para satis-
fazer Iugares fixos e objectos.né-"

. madas, as novas manifestagdes

de marketlng e as facetas multi- -
plas da qualldade Desaparece pro-
gresswamente a compartlmenta-'
géo'entre o trabalho e a vida priva-

..da e famlllar 0 consumo seré uma

co-produgao entre quem fabnca e
o utilizador final.. :

. Tornou-se |ndlspensavel reﬂec—f- :
' :tnr de um modo mterdlsmpllnar no |-
consumo do presente e futuro,
Vamos contar com o "consumi- | .
dor—empreendedor como uma |
‘oportina e adequada ferramenta.” |
.Escolhe-sé como ilustragdo o | .
desenho de Frédéric. Brigaud, "0 |
- vendedor ambulante, ja que lhe
reconheécemos uma sugestio vi-
| gorosa para fixar esta personaliza-
- Gao de relagoes entre o vendedor

e. o consumidor, ‘mistura de mo-_

" dernldade tecrioldgica e econémi-
‘ca e de uma corrida. individualista

onde as vezes € indispensavel

prever 0s perigos da manlpulagao‘
dos espmtos ‘um dos riscos mais .

gravosos dO nosso consumo

(1) "La soéiété des consommateurs", por Ro-

~ bert Rochefort Edmons QOdile Jacob, 1995.
- (2) 'Le Consommateur EntrepreneuHes no-

veaux modes de vie', Editions Odile Jacab,

1907

EMILIO PERES = | |

As doengas ateroscleréticas, das
quais o enfarte de miocardio ¢ a

mais conhecida, correlacionam-se

com valores persistentemente’
elevados de colesterol no sangue.

oles 'erol ‘

lndlcarem valores dlferentes

esta hoje absolutamente assente
- gueo colesterol total deve man-

ter-se sempre abaixo de 200

) mg/dl eo colesterol das HDL,

se;nnre acima de 45. A necessi-
daee/ a urgéncia, e a intensidade

O boletlm de anélises clinicos re- 4o tratamento crescem a medida

fere-os por colesterol total.
Os efeitos agressivos do
lesterol total tendem a enfraque-
cer, 3 medida que Sobe unia das
suas fracgdes, a que & tmnsporta-
da no sangue por lip protelnas (L)
“de den5|dade D) elevada
(hight=H). A esfa fracgdo do co-
ﬁ Iesterol sanguineo, o CHDL, é
ustal chamiar bom colesterol, em
opo\syé?) ao colesterol total,
madu.
Durante o periodo fértil da
vida, as mulheres possuem mais
HDL do que os homens da
mesma idade, razado que as torna
poucas vezes vitimas de enfartes,
antes da menopausa. Depois, dei-
xam de estar protegidas.

Apesar de alguns Iaboratorlos |

!

A / que 0s valores se afastam do de-

sejavel. .
Entretanto, varios estudos mo-
dernos aconselham valores mais
baixos de colesterol total como
ideais em idades jovens, até aos
60 anos; confeririam mais saude
e, nomeadamente, maior protec-

¢do contra as doencas ateroscle- .
- réticas. E outros estudos indicam

que o colesterol total pode ser
um pouco mais elevado nos ido-
sos, sem que acarrete doenca.

Nao esquegamos uma grande

verdade: o colesterol é indispen-

sével & vida; contribui para a es-

. truturagdo e funcionamento das

células, para a formagao de varia-

das hormonas e € o principal

constituinte da bile, esse excelen-

om e coles erol

te detergente que facmta a dlges- .

1ao.

O :colester_ol é téo‘_importante '
que, caso nao seja fornecido pe-
‘los alimentos, o organismo fabri--
‘cao.. o

Podemos concluir que coisa

‘boa é o colesterol em concentra- -
- gbes sanguineas normais, ideal-

mente entre 160 e 195 mg/dl, e
coisa ma é seu o aumento patol6-
gico em conjunto com valores
baixos de colesterol das HDL. E
para que o bom colesterol suba é

indispensavel uma hora diaria de
- actividade fisica (caminhar, dan-

¢ar, nadar, etc.).

Colesterol dos alimentos

E ideia comum que o colesterol -

total do sangue aumenta em re-
sultado do colesterol ingerido. Os

cardiologistas recomendam in-

gestoes didrias inferiores a 300
mg e, nessa base, estabelecem
dietas. Os doentes atormentam-
se com as proibicoes, baralham-
se com informagdes contraditori-

as, e sofrem com as Ilstas de
"bons e maus alimentos para o}
colesterol”... e transgrldem com
o credo na boca.

-~ A questdo é a de que todos os
- alimentos de origem animal tém

colesterol; uns mais, outros me-

-nos. De modo que, para cortar ao-

colestero! alimentar, importa ter
em conta quais os alimentos
mais e menos ricos, e em que

~ quantidades se usam.

Por exemplo: 16 g da pronb|d|s~
sima manteiga fornecem apenas
18 mg de colesterol, enguanto
100 g da recomendadissima car-
ne de vaca magra fornecem entre
100 e 120 mg. E saiba-se que 100
g de féveras de porco, na brasa,
apenas 75! .

Primeira conclusao: Algumas
dietas restritivas que correm por
ai sdo mesmo perigosas; por
exemplo, ao proibirem manteiga
e indicarem leite magro em vez
de meio gordo

, restringem perj- -
gosamente a ing’es@d/ep@c/i_o-

sa vitamina A.

mau )

Segunda concluséo: N&o hé re-

" lagdo previsivel entre colesterol in-
_gerido e niveis sanguineos. De -

facto, variados factores alimenta-
res modificam a disponibilidade,

‘ou seja, a absorgao do colesterol
ingerido. Um exemplo: uma ali-,
‘mentagao abundante de fltoste”
réis, moléculas de origem veﬁ/

gue semelham colesterol,

que inibem ou reduzem a-sua ab-

sor¢ao, funciona como anticoles-
terolémico. Em consequéncia, co-

mer uma- gema” de ovo (365 mg

de colesterol) sez’rﬁha Ou acom-
panhada de forhecedores da ab-

sor¢ao-(por_exemplo, batata-frita),
detefmina a subida do colesterol
samgeu’/eo enquanto a ingestao
smuﬁanea com boa porg¢ao de ve-
getais (ricos de fitosterdis) baixa-a.

A lista de interfer&ncias é vas-

a, pelo que conta muito 0 modo .

de organizar as refeicoes e de es-
truturar.o dia alimentar. Falaremos

- disso no proximo artigo.

Médico endocrinologista




